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1. Sammanfattning

EY har pa uppdrag av kommunrevisionen i Trollhattans Stad genomfort en granskning av
kommunstyrelsens uppsiktsplikt. Syftet med granskningen har varit att bedéma om
kommunstyrelsen utévar sin uppsiktsplikt over den kommunala verksamheten pa ett
andamalsenligt satt, det vill saga i enlighet med lagstiftning och reglemente.

Foljande huvudsakliga resultat har framkommit i granskningen:
Kommunstyrelsen har inte definierat vad uppsiktsplikten innebar. Uppsiktsplikten i
Trollhdttans Stad finns omnamnd i ett antal styrdokument, men det saknas en samlad
dokumenterad riktlinje for hur uppsikten ska bedrivas.
Kommunstyrelsens uppsikt sker i huvudsak genom delars- och arsrapporter. Darutover
utdvas uppsikt genom extra budgetuppfoljningar och beslut om handlingsplaner da en
namnd befarar eller konstaterar budgetunderskott. Det finns utvecklingsomraden gallande
kommunstyrelsens hantering av handlingsplaner for budget i balans for de nd&mnder som
prognostiserar eller star infor ett budgetunderskott.
Vidare bedrivs uppsikten genom kommunstyrelsens presidium och indirekt genom
moderbolaget i bolagskoncernen. Den information som kommunstyrelsens presidium tar
del av delges inte kommunstyrelsen som helhet pa ett systematiskt satt. Uppsikten praglas
av informella kontakter. Information delges via politiska kanaler istéllet for att lyftas till
kommunstyrelsen som helhet i systematisk ordning. Den enkat som genomforts visar att
endast en begrénsad andel av kommunstyrelsens ledamoéter anser att kommunstyrelsen
som helhet har forutsattningar att ta ansvar for uppsikten och att uppsikten ar tydlig.
Det saknas dokumenterade rutiner for hur kommunstyrelsens rapportering till
kommunfullmaktige avseende uppsikten ska ske. Det finns emellertid bestammelser for
rapportering av delars- och arsrapport fran kommunstyrelsen till kommunfullmaktige
avseende ndmnderna. Kommunstyrelsen har rapporterat kring namnderna, bolagens och
kommunalfoérbundens verksamhet under 2020. Daremot har ingen rapportering till
fullméktige skett gallande stiftelser, féreningar och privata utforare.

Utifran granskningens syfte bedomer vi att kommunstyrelsen endast till viss del utévar sin
uppsiktsplikt pa ett andamalsenligt satt. Utifran granskningen lamnar vi fo6ljande
rekommendationer till kommunstyrelsen:

Dokumenterat faststélla formerna for hur uppsiktsplikten ska bedrivas. Inom ramen for
denna overgripande rekommendation rekommenderar vi ytterligare kommunstyrelsen att:
Sékerstalla att uppsiktspliktens innebdrd for Trollhattans Stad definieras.
Sékerstalla en for uppsiktsplikten samlad riktlinje med anvisningar om hur uppsikten
ska utdvas (t.ex. nar och genom vilka former) dver namnder, bolag, verksamhet
genom avtalssamverkan samt verksamhet i kommunalférbund i vilka staden &r
medlem i.
Sékerstalla att det i rutin for uppsiktsplikten tydliggors vilken rapportering
kommunstyrelsen som helhet ska fa i syfte att sakerstélla att hela kommunstyrelsen
ges forutsattningar att ta ansvar for och bedriva en andamalsenlig uppsikt.
Séakerstalla rutin for hur kommunstyrelsens rapportering avseende uppsikten till
kommunfullmaktige ska ske.
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Sakerstalla att kommunstyrelsen provar om den verksamhet som bedrivits av de
kommunala bolagen &r forenlig med det faststéllda kommunala &ndamalet arsvis.

Sakerstalla att kommunstyrelsen utdvar en tillréacklig och andamalsenlig uppsiktsplikt Gver
féreningar och privata utférare.

Sakerstalla att det framgar nar och hur eventuella handlingsplaner for budget i balans hos
namnderna ska aterrapporteras till kommunstyrelsen samt att kommunfullmaktige far del
handlingsplanen.
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2. Inledning

2.1. Bakgrund

Kommunrevisionen har mot bakgrund av sin risk- och véasentlighetsanalys sett det som
vasentligt att granska kommunstyrelsens uppsiktsplikt. Ansvarsgrunder som ar relevanta i
denna granskning ar bland annat risken for bristande ledning och styrning samt intern kontroll
och uppféljning av verksamhet och ekonomi. Bakgrunden till granskningen framgar av bilaga
1.

2.2. Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen har varit att beddma om kommunstyrelsen utdvar sin uppsiktsplikt
over den kommunala verksamheten pa ett andamalsenligt satt, det vill sdga i enlighet med
lagstiftning och reglemente. Granskningen besvarar féljande revisionsfragor:

Har kommunstyrelsen definierat vad uppsiktsplikten innebar?

Har kommunstyrelsen utarbetat &ndamalsenliga riktlinjer, rutiner eller styrdokument som
beskriver hur uppsiktsplikten ska bedrivas?

Utbvar kommunstyrelsen sin uppsikt dver namnder, bolag, stiftelser, kommunalférbund,
foreningar samt eventuella ytterligare instanser andamalsenligt?

Har kommunstyrelsen faststallt former for hur rapportering ska ske till kommunfullméaktige?

2.3. Revisionskriterier
Revisionskriterier ar de bedémningsgrunder som bildar underlag for granskningens analyser,
slutsatser och bedémningar. Revisionskriterierna for denna granskning framgar av bilaga 2.

2.4. Metod

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier, intervjuer och en enkat till
kommunstyrelsens ledamoter. Berdrda har beretts tillfalle att sakfelsgranska rapporten.
Kallforteckning och beskrivning av metod for var enkéat framgar av bilaga 3.

2.5. Avgransningar och ansvarig namnd
Granskningen avser kommunstyrelsens uppsiktsplikt. Granskningen avgransas i enlighet med
stallda revisionsfragor.



EY

Building a better

wor«king woria

3. Uppsiktsplikten i Trollhattans Stad

Kapitlet besvarar revisionsfragorna avseende om kommunstyrelsen definierat vad uppsikts-
plikten innebar samt om kommunstyrelsen har utarbetat andamalsenliga riktlinjer, rutiner eller
styrdokument som beskriver hur uppsiktsplikten ska bedrivas. Vara iakttagelser baseras pa
dokumentstudier och kapitlet avslutas med var bedomning.

3.1. Styrdokument och former for uppsiktsplikten

Enligt kommunallagen (KL) ska styrelsen leda och samordna forvaltningen av kommunens
angelagenheter samt ha uppsikt 6ver dvriga namnders och eventuella gemensamma
namnders verksamhet. Styrelsen ska ocksa ha uppsikt 6ver kommunal verksamhet som
bedrivs i helagda kommunala bolag, delagda kommunala bolag, kommunala stiftelser och
foreningar och sadana kommunalférbund som kommunen ar medlem i.

Av KL 6 kap 8 § framgar att kommunfullméaktige far besluta att kommunstyrelsen far fatta beslut
om sarskilt angivna forhallanden som rér andra namnders verksamhet. Styrelsen far dock inte
ges ratt att fatta beslut som rér andra namnders myndighetsutévning, tillampningen av lag eller
arenden som i Ovrigt ror enskilda. Av KL 6 kap 11 § framgar att styrelsen ska félja de fragor
som kan inverka pa kommunens eller regionens utveckling och ekonomiska stéllning.
Styrelsen ska ocksa hos fullméaktige, O6vriga namnder och andra myndigheter gora de
framstallningar som behovs.

KL ar en ramlag och forarbetena ger inga tydliga anvisningar om innehallet i uppsiktsplikten.
Detta innebéar att det ar upp till respektive kommun att utforma formerna for uppsiktspliktens
innehall och hur den ska genomforas i praktiken. KL betonar vikten av styrningen av den
kommunala verksamheten oavsett juridisk form. Detta innebar saledes att det inte har nagon
betydelse om verksamheten bedrivs i forvaltnings- eller bolagsform eller annan form. Det
forekommer att det finns s.k. personunion mellan ledamoéter i kommunstyrelsen och
exempelvis bolagsstyrelser och férbund. Detta frantar inte kommunstyrelsens skyldighet som
helhet att utdva uppsikt dver exempelvis namnderna, bolagen och férbunden.

Formerna for hur kommunstyrelsen i Trollhattan ska utéva uppsikt vad géller namnder, bolag,
stiftelser, kommunalférbund, foreningar och privata utférare framgar i olika styrdokument, vilka
kommer att redogoras for i nedan rutor.

Kommunstyrelsens reglemente

Kommunstyrelsens reglemente anger att styrelsen ska leda och samordna forvaltningen av
kommunens angeldgenheter och ha uppsikt Over o©vriga namnders och eventuella
gemensamma namnders verksamhet. Kommunstyrelsen ska ocksa ha uppsikt 6ver kommunal
verksamhet som bedrivs i kommunala foretag, stiftelser och kommunalférbund. Styrelsen ska
inom ramen for sin uppsiktsplikt dvervaka att verksamheter som bedrivs av privata utforare
kontrolleras och f6ljs upp i enlighet med lag, avtal och av fullmaktiges faststéllda program och
direktiv. Narmare detaljer for hur uppsikten ska bedrivas framkommer inte av reglementet.

1 KL 10 kap 2-6 88
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Riktlinjer for god ekonomisk hushallning
Riktlinjer for god ekonomisk hushallning beskriver vad god ekonomisk hushallning betyder for
Trollhattans Stad och koncernen. Riktlinjerna anger att kommunstyrelsen har det samlade
ansvaret for en god ekonomisk hushallning i Trollhattans Stad. For att nd en god ekonomisk
hushallning har staden definierat finansiella och verksamhetsmassiga mal.

Bestdmmelser om styrning av verksamhet och ekonomi
Bestammelserna syftar till att uppna god ekonomisk hushallning avseende verksamhet och
budget. Bestammelserna anger att kommunstyrelsen tva ganger per ar, utéver arsredovisning
ska begara in rapporter fran namnderna 6ver den ekonomiska stallningen och prognos for
maluppfyllelse. Kommunstyrelsen kan vid behov begéra in tatare rapportering fran namnd. Vid
konflikt mellan verksamhetens mal och de ekonomiska ramarna ar ekonomin Gverordnad
verksamheten. Dessa bestammelser omfattar enbart namnderna.

Bestammelse om intern kontroll
Bestammelse om intern kontroll anger att kommunstyrelsen ska behandla namndernas
internkontrollplaner och aterapportering av intern kontroll tva ganger per ar.

Trollhattans Stads bolagspolicy
Trollhattans Stads bolagspolicy anger att bolagens verksamhet star under uppsikt av
kommunstyrelsen enligt kommunallagen. Moderbolagen skall arligen minst tva ganger per ar
rapportera uppfoljning av agardirektiven och ldmna uppgift om bolagens verksamhet och
ekonomiska utveckling. Kommunstyrelsen skall darutéver ges den information och tillsdndas
de handlingar som kommunstyrelsen begar.

Bolagsordning och agardirektiv
Av bolagsordningarna anges att kommunstyrelsen ager ratt att ta del av bolagets handlingar
och rakenskaper samt i Ovrigt inspektera bolaget och dess verksamhet. Detta géaller dock
endast i den man hinder ej foreligger pa grund av forfattningsreglerad sekretess.

Av agardirektiven framgar att bolagens styrelser ska redovisa hur verksamheten bedrivits och
utvecklats utifran de syfte och ramar som anges i bolagsordning. Redovisningen ska vara
utformat sa att detta kan laggas till grund for kommunstyrelsens uppsikt samt beslut om
huruvida verksamheten varit forenlig med det faststéllda kommunala andamalet och utforts
inom ramen fér de kommunala befogenheterna. Av agardirektiven framgar att bolagen ska
anldagga en helhetssyn och strava efter att tillampa ett koncerntdnkande. Om nackdelar kan
uppsta for ett eller flera bolag skall samrad ske med moderbolagets styrelse och
kommunstyrelsen. Bolagen ska aven beakta de intentioner, policys och inriktningar som
kommunfullmaktige beslutat att respektive bolag omfattas av.
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3.2. Styrmodell och ansvarsfordelning

Ansvarsférdelningen mellan kommunfullméktige, namnder och styrelse beskrivs narmare i
Trollhattans Stads styrmodell. Trollhattans Stad har en ny styrmodell frdn och med 2020.
Styrmodellen bygger pd mal- och resultatstyrning. Kommunfullméktige beslutar om
fokusomraden och prioriterade mal som staden som helhet ska strava mot. Respektive namnd
beslutar sedan om egna mal som ska bidra till att fullmaktiges mal kan uppnas.
Kommunfullmaktige antar for varje mandatperiod en mal- och resursplan. | mal- och
resursplanen beskrivs kommunfullméaktiges fokusomraden och prioriterade mal som staden
som helhet ska strdva emot. Respektive nadmnd utarbetar en verksamhetsplan med budget.
Verksamhetsplanen ska innehalla fullméktiges prioriterade mal, namndens nedbrytning av
dessa i verksamhetsmal och egna verksamhetsmal med tillhbrande malsatta indikatorer.
Bolag, stiftelser och férbund omfattas inte av stadens styrmodell.

3.3. Definition av uppsiktsplikten

Trollhattans Stad har ingen riktlinje eller uppdragsdokument som samlat definierar vad
uppsiktsplikten innebar och hur den konkret utdvas under aret. Franvaron av ett sadant
dokument/definition patalades i revisionens grundlaggande granskning av kommunstyrelsen
2019. Kommunstyrelsen rekommenderades da att starka och utveckla sin uppsikt Over
stadens ndmnder genom att definiera hur kommunstyrelsens uppsikt ska utévas. | sitt svar
fran april 2020 pa revisionens granskning 2019 redogoér kommunstyrelsen inte for hur den
avser omhanderta denna rekommendation.

3.4. BedOmning

Var bedémning ar att kommunstyrelsen inte definierat vad uppsiktsplikten innebar.
Granskningen visar att Trollhattans Stad saknar en dokumenterad riktlinje for uppsikten samt
dartill tydliga anvisningar for hur denna ska utdvas i namnder, bolag, verksamhet genom
avtalssamverkan samt verksamhet i kommunalférbund i vilka staden &ar medlem .
Kommunstyrelsen har inte utifran tidigare rekommendation fran revisionen svarat pa hur detta
utvecklingsomrade ska omhandertas.

Vidare ar var bedoémning att kommunstyrelsen inte har utarbetat andamalsenliga rutiner,
riktlinjer och styrdokument for hur uppsiktsplikten ska bedrivas. Granskningen visar att
uppsiktsplikten i Trollhattans Stad finns omnamnd i ett antal styrdokument, sasom
bestammelser om styrning av verksamhet och ekonomi, bolagsordning och &gardirektiv.
Daremot finns inget, som ovan konstaterats, dvergripande dokument i vilkket kommunstyrelsen
sammanhallet definierar hur uppsiktsplikten ska genomféras i Trollhattans Stad. Den i nulaget
spridda bilden av uppsiktens delar innebar att det ar svart att éverblicka formerna for uppsikten.

En dokumenterad riktlinje for hur uppsiktsplikten ska utévas skulle enligt var mening bade
starka kommunstyrelsens arbete med uppsiktsplikt och bidra till att tydliggora detta gentemot
olika parter i kommunkoncernen. | en sadan riktlinje kan det till exempel framga nar under aret
uppsikten sker gentemot olika parter (t.ex. genom ett arshjul) och i vilka former (t.ex. dialoger,
inh&mta dokumentation och rapportering vid kommunstyrelsens sammantraden).
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4. Kommunstyrelsens utévande av uppsiktsplikten

Kapitlet besvarar revisionsfrdgan om kommunstyrelsen utévar en andamalsenlig uppsikt Gver
namnder, bolag, stiftelser, kommunalférbund, féreningar samt eventuella ytterligare instanser.
Vara iakttagelser baseras pa dokumentstudier, intervjuer och enkatundersokning. Kapitlet
avslutas med var bedémning.

4.1. Uppsikt 6ver ndmnder

Kommunstyrelsen ska enligt KL 6 kap. 1 8 ha uppsikt dver 6vriga namnder och eventuella
gemensamma namnders verksamhet. Vidare framgar i KL 6 kap 11 § att styrelsen ska folja de
fragor som kan inverka pa kommunens utveckling och ekonomiska stéllning. Styrelsen ska
ocksa hos fullméaktige, dvriga namnder och andra myndigheter gora de framstallningar som
behovs. | Trollhattans Stad finns sju namnder som ar féremal for kommunstyrelsens uppsikt.
Nedan fdljer en redogorelse 6ver hur kommunstyrelsen utévar sin uppsikt dver ndmnderna
genom verksamhets- och ekonomistyrning, intern kontroll och dialog.

4.1.1.Kommunstyrelsens uppsikt genom verksamhets- och ekonomistyrning
Kommunstyrelsen ska enligt bestammelser om styrning av verksamhet och ekonomi fdlja
verksamheternas utveckling och ekonomiska resultat genom delars- och arsrapportering. Av
intervju framgar att mangden information (antalet tecken som far skrivas in i rapporterna) som
forvaltningarna kan lamna till kommunstyrelsen i delars- och arsrapport ar begransad.
Forvaltningarna upplever att denna begrénsning kan skapa ett informationsunderskott hos
kommunstyrelsen. Av intervju framgar att delar av den information som forvaltningarna
oversander till ekonomikontoret skalas ned vid sammanstallning av de slutgiltiga delars- och
arsrapporterna som delges kommunstyrelsen. De intervjuade uttrycker att det mot denna
bakgrund finns behov av att i dialogformat kunna delge mer information och resonera mer kring
verksamhetens mal och utmaningar.

Kommunstyrelsen har enligt reglemente och riktlinjer for god ekonomisk hushallning &ven det
samlade ansvaret for att Trollhattans Stad har en god ekonomisk hushallning. Kommun-
styrelsen kan vid behov begéra tatare ekonomisk rapportering fran namnderna. Om en namnd
prognostiserar eller konstaterar ett underskott vid sidan av de ordinarie rapporttillifallena maste
detta enligt riktlinjerna rapporteras sarskilt till kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen kan vidta
atgarder under aret om det beddms att de ekonomiska ramarna inte halls. Det framgar dock
inte vilka typer av atgarder som kommunstyrelsen kan vidta och vilka tidsramar som galler vid
befarat eller konstaterat budgetunderskott.

| revisionens granskning 2019 framkom att det var kommunstyrelsens presidium som under
2019 var informerade om laget for de ndmnder som hade prognostiserat (och sedermera
konstaterade) budgetunderskott.? Granskningen visade att kommunstyrelsen som helhet
under 2019 inte fattade beslut om krav pa rapportering av handlingsplaner eller uppféljning
hos ndmnderna vid budgetunderskott. Granskningen visade aven att kommunstyrelsen som
helhet inte behandlade de extra ekonomiuppfdljningar som dessa nadmnder redovisat.

2 De namnder som gick med underskott under 2019 var utbildningsnamnden, arbetsmarknads- och
socialnédmnden samt omsorgsnamnden.
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Kommunstyrelsen rekommenderades av revisionen mot bakgrund av granskningen att
involvera hela kommunstyrelsen i frdgor som ror uppsiktsplikten.

Av kommunstyrelsens svar fran april 2020 pa granskningen 2019 framgéar att kommun-
styrelsen beslutat om att kommunstyrelsen som helhet ska behandla arenden da namnderna
alagts med tatare ekonomisk rapportering. Kommunstyrelsen ska besluta om att de namnder
som uppvisar budgetavvikelser och malavvikelser ska uppratta handlingsplaner med atgarder
for att nd budget i balans och beslutade mal. Kommunstyrelsen beslutar om néar handlings-
planen ska aterrapporteras till kommunstyrelsen. Inom ramen for denna granskning har vi inte
sett att detta beslut foranlett ndgon revidering av styrdokument.

4.1.2.Kommunstyrelsens agerande under 2020 avseende ndmndernas budgetlage

I nedanstaende figur foljer en 6versiktlig redogorelse éver kommunstyrelsens agerande under
2020 avseende de namnder som under 2019 och 2020 redovisat eller prognostiserat
budgetunderskaott.

Maj Juni

- ON reviderar prognostiserat
underskott fran tidigare
februariprognos.

- KS far rapportering om detta
som ett meddelande. Denna
rapportering foranledde inget
beslut eller ytterligare
behandling i KS.

- KS behandlar uppfdljning av
de atgardsplaner som
beslutats av UN, ASN och ON
under 2019.

- KS beslutar om att ge ON i
uppdrag att ta fram en ny
atgardsplan for budgetbalans
2020 med avrapportering i
september.

- KS beslutar meddela KF om
att det finns hog risk att inte
samtliga namnder uppnar
budgetbalans 2020.

Figur 1: Tidslinje 6ver kommunstyrelsens agerande under 2020.

Forkortningar:

kommunstyrelsen

(KS), kommunfullm&ktige

September

- KS behandlar
budgetrapporter fran maj for
UN, ASN och ON.

- KS godkanner ON:s forslag
pa atgardsplan, utan beslut
pa ytterligare
aterrapportering.

(KF), omsorgsndmnden (ON),

utbildningsnamnden (UN) och arbetsmarknads- och socialnédmnden (ASF).
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Av protokollgranskning framgéar att omsorgsnamnden uppréattat en

Februari-maj budgetrapport for februari. | rapporten prognostiserar namnden ett

underskott pa 29,7 mnkr for 2020. Budgetrapporten Gversandes till

kommunstyrelsen som ett meddelande® infér kommunstyrelsens sammantrade i maj.

Kommunstyrelsen fattade inte nagot beslut om atgarder/uppféljning med anledning av
omsorgsnamndens prognostiserade underskott.

Vid kommunstyrelsen sammantréade i juni behandlades uppfdljningen
av de atgardsplaner som antagits av de namnder som under 2019
redovisat budgetunderskott. Detta skedde inom ramen for
delarsrapport per april. Av delarsrapporten framgar att utbildningsnamnden prognostiserar ett
Overskott samt att arbetsmarknads- och socialndmnden prognostiserar budget i balans for
helaret. Omsorgsnamnden prognostiserar ett underskott pa 30,5 mnkr (i princip oforandrat
med budgetrapportens prognos fran februari).

Juni

Kommunstyrelsen beslutade vid sitt sammantrade i juni att omsorgsnamnden ska uppratta en
ny handlingsplan for att uppna budgetbalans under ar 2020 med aterrapportering till
kommunstyrelsen i september. Kommunstyrelsen beslutade d&ven om att meddela kommun-
fullméaktige om att det finns en hog risk for att inte samtliga namnder uppnar budgetbalans
under 2020.

Vid kommunstyrelsens sammantrade i september behandlades dels
budgetrapporter per maj for de namnder som under 2019 alagts med
tatare ekonomisk rapportering, dels omsorgsnamndens nya
handlingsplan for budget i balans 2020. Av dessa rapporter framgar att omsorgsnamnden i
handlingsplanen prognostiserar ett underskott om 40 mnkr (en 6kning av underskottet med ca
10 mnkr jamfort med delarsrapporteringen fran maj). Utbildningsndmnden och
arbetsmarknads- och socialndmnden prognostiserar ett fortsatt dverskott respektive budget i
balans. Kommunstyrelsen beslutade vid sammantradet att I1dgga namndernas budgetrapporter
till handlingarna.

September

I omsorgsnamndens handlingsplan anges att namnden avser spara ca 20 mnkr genom att
avveckla boendeplatser samt korttidsplatser inom vard och omsorg. Kommunstyrelsen
beslutade efter viss debatt att godkanna handlingsplanen. Daremot gar inte utlasa av protokoll
huruvida kommunstyrelsen beslutat be namnden aterkomma med ytterligare atgarder for att
omhanderta den resterande delen av underskottet. Det framgar inte heller av protokoll om eller
nar omsorgsnamnden ska aterrapportera resultatet av vidtagna atgarder utifran
handlingsplanen.

4.1.3. Kommunstyrelsens utskott
Av intervju framgar att det finns en personunion mellan & ena sidan delar av kommunstyrelsens

o

presidium, a andra sidan ekonomiutskottet, javsutskottet och samordningsutskottet.

3 Ett meddelande ar ett dokument som tillsands kommunstyrelsen for information och som inte
behandlas av kommunstyrelsen.
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Kommunstyrelsens utskott tar del av mycket information frdn namnderna. Av intervjuer framgar
att mycket av denna information stannar i utskotten. Den information som sprids fran utskotten
sker i forekommande fall genom partigrupperna istéllet for att i systematisk ordning delges
kommunstyrelsen som helhet. Av intervju framgar att utskotten under forsta halvaret 2020
uppges ha blivit battre pa att anmala information till kommunstyrelsen.

4.1.4.Kommunstyrelsens uppsikt genom intern kontroll

Av bestammelse om intern kontroll framgar att varje namnd arligen ska anta en
internkontrollplan med utgangspunkt i en risk- och vasentlighetsbedémning. Internkontroll-
planen ska sedan faststéllas av namnden och dverséandas till kommunstyrelsen.

Samtliga nadmnder, férutom valnamnden, antog en internkontrollplan fér 2019 med
utgangspunkt i risk- och vasentlighetsanalyser. Av bestammelserna framgar att plan for
kommande ars arbete med intern kontroll ska 6verlamnas till kommunstyrelsen senast den 31
december innevarande ar. Av protokollgranskning framgar att kommunstyrelsen behandlade
uppfdljningen av namndernas internkontroll for 2019 vid sitt sammantréde den 15 april 2020.

4.1.5.Kommunstyrelsens uppsikt genom dialog

Det saknas dokumenterade rutiner for hur kommunstyrelsens dialoger med nadmnderna ska
genomféras. Kommunstyrelsens presidium uppger i intervju att flera informella samtal sker
under aret mellan kommunstyrelsens och namndernas respektive presidium. Beroende pa
vilket arende som diskuteras deltar aven tjansteman fran forvaltningarna vid dessa informella
samtal. Av intervju framgar att de informella samtalen inte alltid kommer kommunstyrelsen
som helhet till del da det inte finns nagon rutin for detta.

Av intervju framkommer att manatliga samtal férs med ordforande i respektive namnd och
delar av kommunstyrelsen. Métena sker regelbundet och uppges dokumenteras. Det beskrivs
att samtalen ar av politisk karaktar samt att majoriteten och oppositionen for separata samtal
med respektive ordférande.

Vidare traffar gruppledarna for de partier som finns representerade i kommunstyrelsen
namndernas presidier och forvaltningar i samband med den &rliga bokslutsdagen. Vid
bokslutsdagen presenterar forvaltningscheferna verksamheternas resultat och maluppfyllelse
utifrdn bokslutet. Gruppledarna far aven mojlighet att stalla fragor till nAmnderna och
forvaltningarna. Det beskrivs att bokslutsdagen sker pa ett systematiskt satt utifran ett faststallt
program. Dartill genomférs &ven en budgetdialog i bodrjan av september dar samtliga
forvaltningar med tjansteman och presidier deltar, vid budgetdialogen i september 2020 deltog
kommunstyrelsens presidium. Dialogen dokumenterades i ekonomiutskottets protokoll. Vid
budgetdialogen informerar ndmnderna/férvaltningarna om namndens forslag till budget for
kommande ar.

4.2. Uppsikt 6ver bolag och stiftelser
Kommunstyrelsen ska enligt KL 6 kap. 1 § ha uppsikt éver kommunala heldgda och delagda
bolag. | Trollhattans Stad finns ett moderbolag (Trollhéttans Stadshus AB) och fyra helagda
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dotterbolag som ar foremal for kommunstyrelsens uppsikt. Nedan foljer en redogorelse kring
hur kommunstyrelsen utévar sin uppsikt 6ver bolagen genom prévning av andamal, ekonomi
och efterlevnad av uppstéllda direktiv och agardialog.

4.2.1.Kommunstyrelsens uppsikt genom andamal, ekonomi och efterlevnad av
uppstéallda direktiv

Av intervju framgar att kommunstyrelsen féljer upp verksamhet och ekonomi i bolagen inom

ramen for deldrs- och arsbokslut. Trollhattans Stadshus AB ansvarar for att samordna

dotterbolagens delars- och arsrapporteringar.

Av kommunstyrelsens reglemente framgar att kommunstyrelsen senast den 31 mars ska préva
om bolagens verksamhet varit forenlig med det faststallda kommunala andamalet. Av
protokollgranskning framgéar att kommunstyrelsen den 15 april 2020 beslutade om att
godkanna bolagens rapporteringar avseende uppféljning av verksamheten och agardirektiv for
2019.# Beslutet avsag de tre helagda kommunala bolagen AB Eidar Trollhattans bostadsbolag,
Trollhattan Energi AB och Kraftstaden Fastigheter Trollhéttan AB. Av protokollgranskning
framgar att kommunstyrelsen inte provat om den verksamhet som bedrivits i Trollhattan
Industrispar AB och Trollhattans Stadshus AB varit forenligt med det faststéllda kommunala
andamalet. Av Trollhattans Stads mal- och resursplan samt arsredovisning for 2019 framgar
dartill att det saknas mal for god ekonomisk hushéllning avseende bolagen. Aven i mal- och
resursplan for 2020 saknas mal for god ekonomisk hushallning for bolagen.

4.2.2. Kommunstyrelsens uppsikt genom agardialog

Det saknas dokumenterade rutiner foér hur kommunstyrelsens dialoger med bolagen ska
genomforas. Det finns personunion mellan & ena sidan kommunstyrelsens presidium och &
andra sidan styrelsen i Trollhattans Stadshus AB. Av intervju framgar att uppsikten Over
dotterbolagen i huvudsak sker via moderbolaget och att dotterbolagen och kommunstyrelsen
inte har nagra direkta kontaktytor.

Av intervju framgar att moderbolaget traffar dotterbolagen tva ganger arligen (september och
december). Vid dessa moten sker genomgang av budget, verksamhet och ekonomi samt
planering. Motena sker regelbundet och dokumenteras i moderbolagets protokoll. Dartill
uppger de intervjuade att ytterligare informella méten mellan moderbolaget och dotterbolagen
kan ske under aret. Granskningen visar att resultatet av dialogmoétena mellan moderbolaget
och dotterbolagen inte rapporteras till kommunstyrelsen som helhet.

4 ] revisionens grundlaggande 2019 granskning patalades att kommunstyrelsen enligt reglemente
senast den 31 mars ska prova om den verksamhet som bedrivits i bolagen varit férenligt med det
kommunala andamalet. | granskningen uppgav kommunstyrelsens forvaltning att det inte ar majligt for
kommunstyrelsen att rapportera uppfoljningen av bolagens verksamhet tidigare &n i april. Detta som en
foljd av bolagens bokslutsprocess.
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4.3. Uppsikt dver kommunalférbund, féreningar och privata utforare

4.3.1.Kommunalférbund
KL 6 kap. 1 § anger att kommunstyrelsen ska ha uppsikt éver sddana kommunalférbund som
kommunen ar medlem i.

Av intervju framgar att kommunstyrelsens presidium deltar vid de s.k. samagarmoétena med
kommunalférbunden tillsammans med stadsdirektér och stadens ekonomichef. Daremot
saknas dokumenterade rutiner for hur uppsikten éver kommunalférbunden ska bedrivas, med
undantag for Kunskapsforbundet Vast dar formerna for agarsamrad framgar av forbunds-
ordningen. Av intervju framgar att det finns faststallda arbetssatt for samagarmotenas
genomférande och att motena dokumenteras. Utdver samégarmétena uppges flera informella
samtal ske under aret mellan kommunstyrelsens presidium och kommunalférbunden.

Protokollgranskning visar att kommunstyrelsen under varen 2020 tagit del av kommunal-
forbundens arsredovisningar for 2019. Kunskapsforbundet Vasts forbundsdirektor
presenterade &ven en lagesrapport vid kommunstyrelsens sammantrédde i januari.
Kommunstyrelsens ordférande lamnade under moétet dven information betraffande Fyrbodals
kommunalférbund.

4.3.2.F0reningar

Kommuner far enligt KL 3 kap. 11 § med de begransningar som framgar av lag, éverlamna
skotseln av kommunala angelagenheter till foreningar. Kommunstyrelsen ska enligt 6 kap. 1 8
ha uppsikt 6ver kommunal verksamhet som bedrivs av féreningar.

Av kommunstyrelsens reglemente framkommer att kommunstyrelsen beslutar om former for
samrad med foreningar. Kommunstyrelsen har dock inte beslutat om nagra sarskilda former
for samrad. Av intervju framgar att kommunstyrelsens presidium genomfor aterkommande
traffar med de féreningar dar uppdragsavtal finns, exempelvis Folkets Hus Kulturhuset
Trollhattan. Det beskrivs att traffarna ar av informell karaktar och att dessa inte dokumenteras.

4.3.3.Privata utforare

Kommuner far enligt KL 10 kap. 1 § lamna 6ver verksamhet till privata utférare. Med privat
utférare avses en juridisk person eller en enskild individ som har hand om en kommunal
angelagenhet. | KL 5 kap. 3 § stadgas att kommunfullmaktige ska fér varje mandatperiod anta
ett program med mal och riktlinjer for saidana kommunala angelagenheter som utfors av privata
utforare.

Av riktlinjer for kommunfullmaktiges program rérande privata utférare framgar att namnderna
ska f6lja upp och kontrollera varje enskild verksamhet som bedrivs av privata aktorer i arliga
uppfoljningsbeslut. Programmet omfattar inte fristdende skolor, foérskolor och enskild
pedagogisk omsorg, HVB-hem, assistansbolag och andra privata boendeformer, eftersom de
ar verksamheter med egna huvudman som inte upphandlas utan regleras via tillstandsgivning.
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Avvikelser ska tillsammans med redogorelse for atgardsplan rapporteras till kommunstyrelsen
i mars manad varje ar i samband med att beslut om bokslut tas.

Av kommunstyrelsens reglemente framkommer att styrelsen inom ramen for sin uppsiktsplikt
ska Overvaka att verksamheter som bedrivs av privata utforare kontrolleras och foljs upp i
enlighet med lag, avtal och av fullmaktige faststallda program och direktiv.

Av protokollgranskning framgéar inte huruvida kommunstyrelsen tagit del av ndmndernas
rapportering avseende uppfoljningen av privata aktorer.

4.4. Resultat av enkat till kommunstyrelsens ledamadter

Inom ramen fér granskningen har en digital enkatundersokning skickats ut till samtliga
ledamdter i kommunstyrelsen. Syftet med enkédten har varit att fanga vilken bild
kommunstyrelsen som helhet har av uppsikten. 53 procent av respondenterna har inkommit
med svar.®

Resultatet av enkéaten visar att majoriteten (63 procent) av de ledamoter som har svarat pa
enkaten uppger att de har god k&dnnedom om vad som menas med kommunstyrelsens
uppsiktsplikt. Majoriteten (81 procent) av ledaméterna uppger att de inte har deltagit i nagon
utbildning avseende uppsiktsplikten.

Fraga 1: Jag har god kdnnedom om Fraga 2: Har du i din roll deltagit i
vad som menas med nagon utbildning som innefattar
kommunstyrelsens uppsiktsplikt information om kommunstyrelsens
uppsiktsplikt?
0,
38% . 6% 13%
Instammer ma. Ja
b.
Instammer b Nej
delvis
0,
63% HC. 81% -
Instammer HC. Vet gj
inte S

Majoriteten av de svarande uppger att de endast delvis (56 procent) eller inte (31 procent)
anser att kommunstyrelsen som helhet har forutsattningar att ta ansvar for uppsiktsplikten.

5 Av 30 utskickade enkater har 18 svar inkommit. 2 av de inkomna svaren har exkluderats pa grund av
att enkatsvaren saknar svar pa enkatfrdgorna, varvid 16 giltiga svar har behandlats. Detta innebar att
svarsfrekvensen &r 53 procent.
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Vidare framgar att endast en tredje del av respondenterna (31 procent) anser att
kommunstyrelsens uppsikt dver ndmnderna ar tydlig.

Fraga 3: Jag anser att hela

kommunstyrelsen har

forutsattningar for att ta ansvar for

31%

L

uppsiktsplikten

\_//56%

13%

ma.
Instammer

b.
Instammer
delvis

EmC.
Instdmmer
inte

Fraga 4: Jag anser att
kommunstyrelsens uppsikt éver
namnderna ar tydlig.

ma.
Instammer

b.
Instammer
delvis

HC.

4 Instammer
inte

\
\

En begransad andel av de svarande (19 procent) anser att uppsikten éver kommunens bolag
och stiftelser ar tydlig. Dartill framgar att endast en begransad andel av de tillfragade (13
procent) anser att kommunstyrelsens uppsikt éver kommunalférbund och féreningar som
kommunen ar medlem i samt eventuella ytterligare instanser ar tydlig.

5. Jag anser att kommunstyrelsens
uppsikt 6ver kommunens bolag och

stiftelser ar tydlig.

63%

ma.
Instammer

b.
Instammer
delvis

EC.
Instammer
inte

6. Jag anser att kommunstyrelsens
uppsikt éver kommunalférbund,
foreningar och eventuellt ytterligare
instanser ar tydlig.

13% ma.
Instammer

31%

b.
Instammer
56% delvis

\ / HC.

Instammer
\_// inte
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4.5. Beddmning

Var bedomning &r att kommunstyrelsen inte fullt ut utdvar en andamalsenlig uppsikt. Av
kommunallagen framgar att styrelsen ska ha uppsikt 6ver namnder och kommunal
verksamhet som bedrivs av kommunala bolag, stiftelser och féreningar samt sadana
kommunalférbund som kommunen ar medlem i. Av kommunstyrelsens reglemente framgar
att kommunstyrelsen &aven ska bedriva uppsikt Over privata utforare. Vidare slar
kommunallagen fast att styrelsen ska félja de fragor som kan inverka pa kommunens
utveckling och ekonomiska stallning. Styrelsen ska ocksa hos fullmaktige, 6vriga namnder
och andra myndigheter géra de framstallningar som behovs.

Var granskning visar att kommunstyrelsens uppsikt i huvudsak sker genom delars- och
arsrapporter som lamnas till kommunstyrelsen. Darutéver utévar aven kommunstyrelsen sin
uppsikt genom extra budgetuppfoljningar och beslut om extra handlingsplaner da en namnd
befarar eller konstaterar budgetunderskott. Kommunstyrelsen fattade vid sitt sammantréade i
juni beslut om att uppdra &t omsorgsnamnden att ta fram forslag pa handlingsplan for budget
i balans med anledning av namndens prognostiserade underskott pa 40 mnkr. Kommun-
styrelsen beslutade darefter om att godkadnna handlingsplanen vid sitt sammantrade i
september. Handlingsplanen avser besparingar pa cirka 20 mnkr inom omsorgsnamndens
verksamhetsomrade. Vi ser positivt pa att hela kommunstyrelsen var delaktig i hanteringen
kring extra rapportering och beslut om handlingsplan, men det &r enligt var mening
anmarkningsvart att detta skedde forst i juni beaktat att namnden redovisat ett underskott
under flera &r. Kommunstyrelsen har inte heller beslutat om nagon ytterligare aterapportering
for omsorgsnamnden avseende arbetet med handlingsplanen. Detta trots att omsorgs-
namndens forslag pa handlingsplan endast avser att omhéanderta delar av namndens
prognostiserade underskott. Mot bakgrund av ovanstaende beddmer vi att det kvarstar vissa
utvecklingsomraden gallande kommunstyrelsens hantering att folja de fragor som kan inverka
pa kommunens utveckling och ekonomiska stéallning. Kommunstyrelsen bor enligt var mening
manadsvis folja namnders arbete med handlingsplaner for budget i balans, sarskilt mot
bakgrund av storleken pa omsorgsnamndens underskott samt att ndmnden redovisat ett
underskott under flera ar.

Vidare sker en viss form av uppsikt i samband med bokslutsdag och budgetdialogen dar vissa
av kommunstyrelsens ledamoter deltar. Darutover bedrivs uppsikten genom kommun-
styrelsens presidium och indirekt genom kommunens moderbolag, vars presidium delvis
bestar av samma ledaméter som kommunstyrelsens presidium. Som tidigare namnt frantar
dock inte personunionen hela kommunstyrelsens ansvar for att utbva uppsikten. Granskningen
visar att den information som kommunstyrelsens presidium tar del av inte med systematik
delges kommunstyrelsen som helhet. Vidare framgar att uppsikten i Trollhattans Stad praglas
av informella kontakter och att information delges via politiska kanaler istallet for att lyftas till
kommunstyrelsen som helhet i systematisk ordning.

Granskningen visar &ven att kommunstyrelsens ledamoter endast i en begransad utstrackning

anser att kommunstyrelsen som helhet har de forutsattningar som kravs for att kunna bedriva
en andamalsenlig uppsikt. Dessutom framgar att endast en begransad andel av
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kommunstyrelsens ledamdter anser att uppsiktsplikten ar tydlig, i synnerhet fér de kommunala
verksamheter som inte bedrivs i namndform.

Genom granskning av kommunstyrelsens protokoll gar det inte att félja hur kommunstyrelsen
utdvar sin uppsiktsplikt 6ver féreningar och privata utforare.

Revisionen har i tidigare granskningar uppmarksammat kommunstyrelsen pa att uppsikten ar
en plikt som aligger hela kommunstyrelsen. For att uppsikt ska anses andamalsenlig kravs
saledes att samtliga ledamoter i kommunstyrelsen har den insyn, kunskap och information
som kravs for att kunna fullgora sitt uppdrag s& som beskrivs i lag och reglemente. Vi kan
konstatera att det alltiamt finns brister i detta avseende och uppmanar kommunstyrelsen att
skyndsamt vidta de atgarder som kravs for att sakerstdlla att samtliga ledamoter i
kommunstyrelsen ges forutsattningar att bedriva en andamalsenlig uppsikt.
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5. Kommunstyrelsens rapportering till kommunfullméaktige

Kapitlet besvarar revisionsfrigan om kommunstyrelsen har faststallt former fér hur
rapportering ska ske till kommunfullméaktige. Vara iakttagelser baseras pa dokumentstudier
och intervjuer. Kapitlet avslutas med var bedomning.

5.1. Rapportering

Det saknas dokumenterade rutiner for hur kommunstyrelsens rapportering avseende den
samlade uppsikten till kommunfullmaktige ska ske.® Dock anges i dokumentet bestammelser
om styrning av verksamhet och ekonomi att kommunfullmaktige ska erhalla uppféljning av
namndernas verksamhet i samband med delarsrapport och bokslut. Av protokoll framgar att
kommunstyrelsen rapporterat namndernas arsredovisning for 2019 till kommunfullmaktige i
mars 2020. Vidare rapporterades namndernas delarsrapporter i juni 2020. Det framgar aven
att kommunfullméaktige erhallit arsrapporter betraffande kommunalférbunden I6pande mellan
mars och maj. Av protokoll framgar vidare att kommunstyrelsen rapporterat kring bolagens
verksamhet inom ramen for arsredovisning 2019 i mars 2020 och i samband med delarsrapport
per augusti 2020. Dock framgar inte huruvida rapportering har skett betraffande stiftelser,
féreningar och privata utférare.

Arenden som ska rapporteras till kommunfullméktige protokollférs som “arenden till
kommunfullmaktige”. Av intervju framgar att stadskansliet tillsammans med ekonomikontoret
bevakar och kontrollerar att ekonomiarenden anmals till kommunfullmaktige enligt
uppsiktsplikten. Samtidigt framgar i intervju att det ar ett utvecklingsomrade att sakerstalla att
namndernas atgardsplaner vid konstaterat eller befarat budgetunderskott rapporteras till
kommunfullmaktige. Det framgar aven att det sker ett omfattande informationsutbyte genom
politiska kanaler och informella kontakter.

Kommunstyrelsen beslutade vid sitt sammantrade i juni att meddela kommunfullmaktige att
det finns en hog risk for att inte samtliga namnder uppnar budgetbalans under 2020. Av
kommunstyrelsens sammantradesprotokoll fran den 2 september, da omsorgsnamndens
handlingsplan for budget i balans behandlades, framgar inte huruvida kommunstyrelsen har
rapporterat omsorgsndmndens handlingsplan vidare till kommunfullméktige.

5.2. Beddémning

Var bedémning ar att kommunstyrelsen delvis har faststallt former for hur rapportering ska ske
till kommunfullmaktige. Granskningen visar att det saknas dokumenterade rutiner for hur
kommunstyrelsens rapportering avseende den samlade uppsikten till kommunfullmaktige ska
ske. Dock anges i kommunens bestdmmelser om styrning av verksamhet och ekonomi att
kommunstyrelsen ska vidarerapportera verksamhetsuppféljning for namnderna vid delars- och
arsbokslut. Dessa bestammelser omfattar inte former for uppféljning till kommunfullmaktige
avseende bolag eller kommunalférbund. Kommunstyrelsen rapporterar emellertid
verksamhetsuppfoljning for némnder, bolag och kommunalférbund till kommunfullm&ktige.
Detta sker inom ramen for delars- och arsbokslut. Daremot visar granskningen att ingen

6 | andra kommuner &terfinns exempel pa ett samlat styrdokument med riktlinjer fér hur kommun-
styrelsens rapportering avseende uppsiktsplikten till kommunfullméktige ska ske.

18



EY

Building a better
worxing worid

rapportering skett gallande uppféljning av stiftelser, féreningar eller privata utférare under
2020. Granskning visar dartill att kommunstyrelsen inte har rapporterat omsorgsnamndens
forslag pa handlingsplan till kommunfullméktige, men daremot har kommunstyrelsen meddelat

kommunfullmaktige att det finns en hog risk for att inte samtliga namnder uppnar budgetbalans
under 2020.
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6. Samlad beddémning

6.1. Beddmning utifran revisionsfragorna

Revisionsfragor

Beddmning

Har kommunstyrelsen definierat vad
uppsiktsplikten innebar?

Nej. Kommunstyrelsen har inte definierat vad

uppsiksplikten innebar.

Har kommunstyrelsen utarbetat
andamalsenliga riktlinjer, rutiner eller
styrdokument som beskriver hur
uppsiktsplikten ska bedrivas?

Nej. Var bedomning ar att kommunstyrelsen inte har
utarbetat andamalsenliga rutiner for hur uppsikten ska
bedrivas. Uppsiktsplikten finns forvisso omnamnd i ett
antal styrdokument, men det finns inget dvergripande
riktlinje 1 vilket kommunstyrelsen definierar hur
uppsiktsplikten ska genomforas.

Utdvar kommunstyrelsen sin uppsikt dver
namnder, bolag, stiftelser,
kommunalférbund, féreningar samt
eventuella ytterligare instanser
andamalsenligt?

Delvis. Var bedémning ar att kommunstyrelsen inte
fullt ut utévar en andamalsenlig uppsikt. Kommun-
styrelsens uppsikt sker i huvudsak genom verk-
samhetsuppfoljning samt delars- och arsrapporter.
Kommunstyrelsen utdvar aven uppsikt genom extra
uppfoéljningar och handlingsplaner for de namnder som
befarar eller har konstaterat budgetunderskott. Vi ser
positivt pa att hela kommunstyrelsens har involverats i
beslut om handlingsplan fér omsorgsnamndens
underskott under 2020. Beslutet om handlingsplan for
omsorgsnamnden kom dock forst i juni och det finns
utvecklingsomraden gallande  kommunstyrelsens
hantering av handlingsplanerna. Darutover bedrivs
uppsikten genom kommunstyrelsens presidium samt
indirekt genom Trollhattans Stadshus AB, vilket inte &r
tillréckligt. Den information som kommunstyrelsens
presidium tar del av kommer inte kommunstyrelsen
som helhet till del. Uppsikten praglas av informella
kontakter och information delges via politiska kanaler
istéllet for att lyftas till kommunstyrelsen som helhet i
systematisk ordning. Granskningen visar att kommun-
styrelsens ledaméter endast i en begransad
utstrackning anser att de har de forutséattningar som
kravs for att kunna bedriva en andamalsenlig uppsikt.
Dessutom anser en begransad andel av kommun-
styrelsens ledamoter att uppsiktsplikten ar tydlig, i
synnerhet fér de kommunala verksamheter som
bedrivs i annan form &n namndform.
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Har kommunstyrelsen faststallt former for | Delvis. Var bedémning ar att kommunstyrelsen delvis
hur rapportering ska ske till kommun- har faststéllt former for hur rapportering ska ske till
fullmaktige? kommunfullmaktige. Det saknas dokumenterade
rutiner foér hur kommunstyrelsens rapportering
avseende den samlade uppsikten till kommun-
fullméktige ska ske. Kommunens bestammelser for
ekonomisk uppfélining omfattar ndmnder. Dessa
bestammelser omfattar inte former for uppfoljning av
uppsikten till kommunfullméaktige avseende bolag eller
kommunalférbund. Granskningen visar dock att
kommunstyrelsen har rapporterat uppféljning inom
ramen for delars- och arsrapport for namnder, bolag
och kommunalférbund till kommunfullméktige under
2020. Daremot har ingen rapportering skett géllande
stiftelsen, foreningar eller privata utférare. Kommun-
styrelsen har inte rapporterat omsorgsnamndens
handlingsplan for budget i balans vidare till kommun-
fullméktige, men kommunstyrelsen har informerat
kommunfullmaktige om risk for att namnder inte
uppnar budget i balans under 2020.

6.2. Slutsatser

Granskningens syfte har varit att bedéma om kommunstyrelsen utévar sin uppsiktsplikt dver
den kommunala verksamheten pa ett andamalsenligt satt, det vill saga i enlighet med
lagstiftning och reglemente. Var sammanfattande bedémning utifrdn granskningen syfte och
grunderna for ansvarsprévning ar att kommunstyrelsen endast till viss del utbvar sin
uppsiktsplikt pa ett andamalsenligt sétt.

Var granskning visar att kommunstyrelsen inte definierat vad uppsiktsplikten innebar samt att
det saknas en samlad beskrivning av hur kommunstyrelsen ska utbva sin uppsikt.
Granskningen visar dven att kommunstyrelsen som helhet inte tar del av all information eller
har den insyn som kravs for att kunna bedriva en dndamalsenlig uppsikt. Det finns dartill
utvecklingsomraden gallande kommunstyrelsens hantering av handlingsplaner for budget i
balans for de namnder som prognostiserar eller star infor ett budgetunderskott. Det finns aven
utvecklingsomraden avseende kommunstyrelsens rapportering till kommunfullméktige.
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Vi rekommenderar kommunstyrelsen att:
Dokumenterat faststalla formerna for hur uppsiktsplikten ska bedrivas. Inom ramen for
denna 6vergripande rekommendation rekommenderar vi ytterligare kommunstyrelsen

att:

Sakerstalla att uppsiktspliktens innebdrd for Trollhattans Stad definieras.
Séakerstalla en for uppsiktsplikten samlad riktlinje med anvisningar om hur
uppsikten ska utdvas (t.ex. nar och genom vilka former) 6ver ndmnder, bolag,
verksamhet genom avtalssamverkan samt verksamhet i kommunalférbund i
vilka staden &r medlem i.

Sakerstalla att det i rutin for uppsiktsplikten tydliggors vilken rapportering
kommunstyrelsen som helhet ska fa i syfte att sakerstalla att hela kommun-
styrelsen ges forutsattningar att ta ansvar for och bedriva en dandamalsenlig
uppsikt.

Sakerstalla rutin for hur kommunstyrelsens rapportering avseende uppsikten till
kommunfullmaktige ska ske.

Sakerstalla att kommunstyrelsen prévar om den verksamhet som bedrivits av de
kommunala bolagen ar férenlig med det faststallda kommunala andamalet arsvis.

Séakerstalla att kommunstyrelsen utdvar en tillracklig och andamalsenlig uppsiktsplikt
Over foreningar och privata utforare.

Sakerstalla att det framgar nar och hur eventuella handlingsplaner for budget i balans
hos namnderna ska aterrapporteras till kommunstyrelsen samt att kommunfullmaktige
far del handlingsplanen.

Goteborg den 28 oktober 2020

/ /
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Johan Palmgren Karin Knutsson

Verksamhetsrevisor Verksamhetsrevisor

Ernst & Young AB Ernst & Young AB
N~
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=

Mikaela Bengtsson

Certifierad kommunal yrkesrevisor
Kvalitetssakrare

Ernst & Young AB
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Revisionsrapport 2020
Genomférd pa uppdrag av revisorerna
Oktober 2020

Bilaga 1 — Bakgrund till granskningen

Kommunstyrelsen ska leda och samordna forvaltningen av kommunens eller landstingets
angelagenheter och ha uppsikt dver dvriga ndmnders och eventuella gemensamma namnders
verksamhet (kommunallagen 6 kap. 1 8).

Uppsiktsplikten innebar att kommunstyrelsen ska ha uppsikt Over namndernas och de
kommunala féretagens verksamhet. Kommunstyrelsen ar skyldig att félja om namndernas och
foretagens verksamhet bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer kommunfullméktige
faststallt, att lagar och forordningar efterlevs och att medlen anvands pa ett effektivt sétt.
Kommunstyrelsen beslutar sjalva om formerna for hur uppsiktsplikten ska utévas.

I Trollhattans Stad ar kommunstyrelsen kommunens ledande politiska férvaltningsorgan.
Kommunstyrelsen har ett helhetsansvar for kommunens verksamheter, utveckling och
ekonomiska stallning. Av kommunstyrelsens reglemente framkommer att styrelsen ska leda
och samordna férvaltningen av kommunens angelagenheter och ha uppsikt 6ver ovriga
namnder, gemensamma namnder, bolag, stiftelser och kommunalférbunds verksamhet. |
kommunstyrelsens styrfunktion ingar att utéva en samordnad styrning och leda arbetet med
att ta fram styrdokument fér kommunen.

Grundlaggande granskning 2019 visade att det fanns utvecklingsomraden avseende
kommunstyrelsens uppsiktsplikt. Granskningen visade att kommunstyrelsen inte narmare
definierat hur uppsiktsplikten dver évriga namnder ska utbvas. Med anledning av ekonomiska
underskott inom vissa namnder beslutade kommunstyrelsens presidium att alagga namnderna
tatare ekonomisk rapportering. Dessa uppfoljningar behandlades dock aldrig av hela
kommunstyrelsen. Utover att styrelsen tagit del av arsuppféljning avseende 2018 av stadens
helagda bolag framgick inte heller hur kommunstyrelsen utévat uppsikt éver bolagen.
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Bilaga 2 — Revisionskriterier

Kommunallag (2017:725)
| 3 kap. 11 § anges att kommuner far med de begransningar som framgar av lag, 6verlamna
skotseln av kommunala angeldgenheter till kommunala bolag, stiftelser och féreningar.

| 3kap 12 § anges att kommuner och landsting far, med de begransningar som framgar av
lag, 6verlamna skotseln av kommunala angelégenheter till privata utforare.

| 6 kap. 1 § anges att kommunstyrelsen ska leda och samordna foérvaltningen av kommunens
eller landstingets angelagenheter och ha uppsikt 6ver 6vriga ndamnders och eventuella
gemensamma namnders verksamhet. Styrelsen ska ocksd ha uppsikt over kommunal
verksamhet som bedrivs i sadana juridiska personer som avses i 10 kap. 2-6 8§ och sadana
kommunalférbund som kommunen eller regionen ar medlem i

| 6 kap. 6 § anges att namnderna ska se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal
och riktlinjer som fullméktige har bestamt samt de bestammelser i lag eller annan forfattning
som galler for verksamheten.

| 6 kap. 9 § anges att Styrelsen ska i arliga beslut for varje saddant aktiebolag som avses i 10
kap. 2 § préva om den verksamhet som bolaget har bedrivit under féregaende kalenderar har
varit forenlig med det faststallda kommunala @dndamalet och utforts inom ramen for de
kommunala befogenheterna. Om styrelsen finner att sa inte ar fallet, ska den lamna forslag till
fullmaktige om nodvandiga atgarder.

| 11 kap. 1 § anges att kommuner och landsting ska ha en god ekonomisk hushallning i sin
verksamhet och i sddan verksamhet som bedrivs genom sadana juridiska personer som avses
i 10 kap. 2-6 88.

Kommunstyrelsens reglemente (2019-10-14)

Av kommunstyrelsens reglemente framgar att styrelsen ska leda och samordna forvaltningen
av kommunens angelagenheter och ha uppsikt 6ver Ovriga ndmnders och eventuella
gemensamma namnders verksamhet (ledningsfunktion). Styrelsen ska ocksa ha uppsikt dver
kommunal verksamhet som bedrivs i kommunala foéretag, stiftelser och kommunalférbund.

Kommunstyrelsen ska inom ramen for sin uppsiktsplikt dvervaka att verksamheter som
bedrivs av privata utforare kontrolleras och foljs upp i enlighet med lag, avtal och av
fullmaktiges faststéllda program och direktiv.

Kommunstyrelsen ska &ven préva om den verksamhet som bedrivits i de aktiebolag som
kommunen helt eller delvis ager under foregaende kalenderar har varit forenligt med det
faststallda kommunala andamalet och utforts inom ramen for de kommunala befogenheterna.
Beslutet ska delges fullmaktige snarast. Finner styrelsen att brister forelegat, ska den
samtidigt lamna forslag till fullméktige om nédvandiga atgarder.

Kommunstyrelsen ska dartill samordna de olika namndernas redovisningar till kommun-
fullméaktige.
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Kommunstyrelsen beslutar om former for samrad med foreningar och organisationer nar
dessa ar sarskilt berorda.

Bestdmmelser om styrning av verksamhet och ekonomi (2019-04-29)

Av dokumentet "bestdmmelser om styrning av verksamhet och ekonomi” framgar att
namndens budget ska godkannas av kommunstyrelsen och anmalas till kommunfullméaktige
senast i december varje ar. Kommunstyrelsen kan utifran den ekonomiska utvecklingen under
aret, besluta om tillfalliga, storre, generella restriktioner for samtliga namnder i syfte att halla
den antagna budgeten.

Kommunstyrelsen ska noga félja verksamhetens utveckling och ekonomiska resultat och
Overvaka att verksamheten utfors kvalitetssdkrat och effektivt samt bedrivs inom de
ekonomiska ramar som kommunfullmaktige beslutat. Kommunstyrelsen kan vidta atgarder
under aret om det beddms att de ekonomiska ramarna inte halls.

Kommunstyrelsen har det samlade ansvaret for att Trollhattans Stad har en god ekonomisk
hushallning. Namnd och styrelse som prognostiserar underskott ska omedelbart vidta
atgarder for att uppna en budget i balans. Vid resursbrist ska efterlevnad av lagstiftning
prioriteras. Om en namnd prognostiserar eller konstaterar ett underskott vid sidan av de
ordinarie rapporttillfallena maste detta rapporteras sarskilt till kommunstyrelsen.

Namnd som befarar langsiktigt underskott far inte utoka befintlig verksamhet avseende (volym,
kvalitet) eller starta nya verksamheter utan sarskilt medgivande av kommunstyrelsen. Detta
galler aven da sarskilda resurser tillférts for forandringen.

Namnd ansvarar for att ekonomi och mal féljs upp och rapporteras enligt faststalld tidplan.
Forvaltningar har skyldighet att snarast informera ndmnd och kommunstyrelse om uppkomna
storre avvikelser och vidta atgarder.

Kommunstyrelsen ska tva ganger per ar, utéver arsredovisning (som omfattar bokslut och
verksamhetsredogorelse) begara in rapport frdn namnderna 6ver den ekonomiska stallningen
och prognos fér maluppfyllelse. Detta rapporteras vidare till kommunfullméaktige.
Kommunstyrelsen kan vid behov begéara in tatare rapportering fran namnderna. Namnderna
avgor sjalva om de har behov av ytterligare rapportering.

Kommunstyrelsen faststaller tidplaner for rapporter, bokslut och verksamhetsredogérelser.
Kommunstyrelsens forvaltning |amnar anvisning for den I6pande rapporteringen samt
arsredovisning (som omfattar bade bokslut och verksamhetsredogorelse). Uppfélining av
forvaltningens handlingsplan sker infor namndernas delarsrapporter och
bokslut/arsredovisning i det IT-verktyg som &ar avsett for andamalet.
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Bolagspolicy (2013-03-25)

Av Trollhattans Stads bolagspolicy framgar att bolagens verksamhet star under uppsikt av
kommunstyrelsen enligt kommunallagen. Moderbolagen skall arligen minst tva ganger per ar
rapportera uppfoljning av agardirektiven och lamna uppgift om bolagens verksamhet och
ekonomiska utveckling. Kommunstyrelsen skall darutdver ges den information och tillsdndas
de handlingar som kommunstyrelsen begar.

Bestammelser om intern kontroll (2018-11-16)

Av dokumentet "bestammelser om intern kontroll” framgar att kommunstyrelsen har det
Overgripande ansvaret for att tillse att det finns en god intern kontroll. Kommunstyrelsen har
aven ansvar for att tillse att organisationen rapporterar utifran kommunstyrelsens behov av
kontroll. Kommunstyrelsen ska med utgangspunkt fran namndernas uppfoljnings-rapporter
utvardera kommunens samlade intern kontroll. Kommunstyrelsen har ansvaret for den interna
kontrollen pa ett 6vergripande plan.
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Bilaga 3 — Kallférteckning

Intervjuade funktioner
Forvaltningschef for utbildningsforvaltningen, 2020-06-09
Forvaltningschef for samhallsbyggnadsférvaltningen, 2020-06-09
Forvaltningschef for omsorgsforvaltningen, 2020-06-09
Forvaltningschef for kultur- och fritidsforvaltningen, 2020-06-09
Forvaltningschef for arbetsmarknads- och socialférvaltningen, 2020-06-09
VD Trollhattans Stadshus AB, 2020-06-11
VD AB Eidar Trollhattans Bostadsbolag, 2020-06-11
VD Trollhattan Exploatering AB och Kraftstaden Fastigheter Trollhattan AB, 2020-06-11
VD Trollhattan Energi AB, 2020-06-11
VD Innovatum, 2020-06-11
Kommunstyrelsens presidium — majoriteten, 2020-06-11
Kommunstyrelsens presidium — oppositionen, 2020-06-11
Stadsdirektor, 2020-06-17

Dokument
Kommunstyrelsens reglemente, 2019
Delarsrapport per april, 2020
Arsredovisning, 2019
Bestdmmelse om styrning av verksamhet och ekonomi, 2019
Riktlinjer god ekonomisk hushallning, 2013
Mal- och resursplan (MRP) 2020-2023 Budget 2020
Bolagspolicy, 2013
Agardirektiv AB Eidar, 2020
Agardirektiv Kraftstaden Fastigheter Trollhattan AB, 2020
Agardirektiv Trollhattan Energi AB, 2020
Agardirektiv Trollhattan Exploatering AB, 2020
Agardirektiv Trollhattan Stadshus AB, 2020
Bolagsordning AB Eidar, 2019
Bolagsordning Trollhattan Industrispar AB, 2019
Bolagsordning Kraftstaden Fastigheter AB, 2019
Bolagsordning Trollhattan Exploatering AB, 2019
Bolagsordning Trollh&ttan Energi AB, 2019
Bolagsordning Trollhattan Stadshus AB, 2019
Borgenspolicy, 2014
Uppféljning bolagens verksamhet — tjansteskrivelse, 2019
Beslut kommunstyrelsens uppféljning av bolagens verksamhet, 2019
Bestammelse om intern kontroll, 2018
Forbundsordning for Kunskapsférbundet Vast, 2017
Forbundsordning for Norra Alvsborgs Raddningstjanstforbund, 2010
Riktlinjer for kommunfullmaktiges program rérande privata utférare, 2019
Kommunstyrelsens protokoll, januari 2019-juni 2020



EY

Building a better
worxKing woria

Kommunfullméaktiges protokoll, juni 2019-juni 2020

Enkatundersdkning
En digital enkat avseende kommunstyrelsens uppsiktsplikt togs fram av EY. Enkéaten
Oversandes till samtliga 30 ledamoter i kommunstyrelsen. Respondenter medverkade
anonymt. 18 av 30 respondenter svarade pa& enkaten. 2 av de inkomna svaren har
exkluderats pa grund av att stallda fragor i enkaten inte besvarats. Saledes har
enkatundersokningen 16 giltiga svar. | enkaten stalldes sex flervalsfragor med tre till fyra
svarsalternativ. Respondenterna gavs aven mojlighet att lamna ett fritextsvar. Da endast
tva av respondenterna har valt att lamna fritextsvar har dessa exkluderats fran rapporten.



